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A tutti i Signori Associati “Capo Nucleo”  
 

 
 
Circolare N°. 91/2023  
 
Novara, 17 febbraio 2023 
 
 
OGGETTO: CASPOP – Opzioni Privacy dei Familiari di tutti gli Associati “Capo Nucleo”  
 
 
Caro Associato, 
 
ad integrazione della circolare “Copertura Assicurativa Rimborso Spese Mediche – Anno 
2023” del 27 gennaio scorso, trasmettiamo di seguito alcune istruzioni e suggerimenti per 
una migliore fruizione dei servizi offerti dalle coperture assicurative che, come noto, a 
partire dal corrente anno sono erogate dalla Cassa per il tramite della Compagnia 
Assicurativa UniSalute S.p.A. (di seguito per brevità “UniSalute” o “Compagnia”). 
 
Alcune peculiarità del servizio richiedono la tua attenzione e presuppongono una scelta 
necessaria per permettere alla Compagnia di trattare i tuoi dati e quelli dei tuoi familiari 
assicurati - ossia i dati del “Capo nucleo” e dei familiari appartenenti al “Nucleo base”, al 

“Nucleo integrato” e al “Nucleo allargato”, come definiti dal Regolamento Generale 
della Cassa (anche individuabili, rispettivamente, come “Assicurato” e “Beneficiari” di 
polizza, complessivamente costituenti il “Nucleo assicurato”) - nel rispetto del diritto alla 
privacy di ciascun assicurato ed in conformità alle prescrizioni in materia. 
 
Con particolare riferimento ai dati necessari per la gestione dei sinistri, la Compagnia 
UniSalute mette a disposizione di ciascun “Assicurato” un’area riservata – accessibile dal 
sito www.unisalute.it previa registrazione – che prevede, oltre alle funzionalità per 
l’erogazione delle prestazioni assicurate, anche una specifica sezione “PROFILO”, nella 
quale è possibile: 
- integrare la propria anagrafica con i recapiti (cellulare, mail, indirizzo, ecc.), 

- gestire i propri consensi privacy per finalità “assicurative” ed eventualmente 

“commerciali”, 

- definire anche quale sia il regime di trattamento dei propri dati personali da 

consentire nell’ambito del “Nucleo assicurato”. A tal proposito, si richiama 

l’attenzione di tutti gli “Assicurati”, sia del “Capo nucleo” che dei “Beneficiari di 

polizza”, sulla facoltà riservata a ciascun assicurato maggiorenne di esprimere una 

volontà in relazione alla sezione “Gestione delle opzioni di visualizzazione dei miei 

dati” (cosiddetta “Opzione di riservatezza”), predisposta dalla Compagnia al fine di 

permettere di gestire al meglio la riservatezza dei propri dati personali, anche relativi 

alla salute, nei confronti di tutti gli altri componenti del “Nucleo assicurato”. 

Con la presente comunicazione intendiamo informarti che la Compagnia, in accordo con 
la scrivente Cassa ed al fine di agevolarti il più possibile nella fruizione della nuova area 
riservata, ha provveduto ad attivare la nuova copertura assicurativa con la condivisione  
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dei dati personali nell’area riservata di UniSalute in relazione ai soli familiari indicati come 
appartenenti al “Nucleo base” ed al “Nucleo integrato” (che da Regolamento della 
Cassa sono accomunati dalla condizione di “convivenza”, salvo che per il coniuge che 
può anche non essere convivente), che per praticità indicheremo di seguito anche come 
“Nucleo familiare in senso stretto”. 
 
I dati dei “Beneficiari” appartenenti ai “Nuclei allargati” (che da Regolamento sono 
composti da figli/figlie, nuora, genero e nipoti, non conviventi con il “Capo nucleo”), non 
saranno invece condivisi con gli altri componenti del “Nucleo familiare in senso stretto”, 
come definito nel periodo che precede.  
 
Ciò premesso, tali assicurati - ai quali ti chiediamo di inoltrare la presente comunicazione 
affinché possano essere adeguatamente informati - dovranno: 
 

1. accedere all’area riservata di UniSalute mediante login dal sito 

https://www.unisalute.it/login o dall’App UniSalute up, inserire le proprie credenziali 

(se già registrato perché già assicurato UniSalute con polizza diversa dal Piano 

Sanitario CASPOP), oppure provvedere alla registrazione cliccando su “REGISTRATI 

ADESSO”, inserendo i dati richiesti; 

2. cliccare sulla sezione “PROFILO” presente nella home page del sito (accessibile dal 

tasto “Impostazioni”  mediante App) ed inserire/integrare i propri dati (in particolare, 

numero di cellulare ed indirizzo mail) necessari per un più efficace inoltro delle 

comunicazioni di servizio; 

3. sempre nel “PROFILO”, esprimere la propria scelta in relazione alla sezione “Gestione 

delle opzioni di visualizzazione dei miei dati” (“Opzioni di riservatezza” mediante 

App), selezionando all’interno del menù a tendina l’opzione desiderata, fermo 

rimanendo che ove sia selezionata l’opzione che consente la visualizzazione dei dati 

personali, si otterrà la gestione condivisa di tali dati nell’area riservata di UniSalute.  

 

Attenzione: scegliendo l’opzione di condivisione si acconsente alla visualizzazione 
nell’area riservata dei propri dati personali, anche di tipo sanitario, con tutti i componenti 
del “Nucleo assicurato”, in relazione anche alle eventuali polizze diverse dal Piano 
Sanitario CASPOP gestite da UniSalute. 
 
Inoltre, a prescindere dalla tipologia di nucleo di appartenenza, qualunque “Assicurato” 
che intenda gestire i propri dati, anche di tipo sanitario, in autonomia e con riservatezza 
nei confronti degli altri componenti del “Nucleo assicurato”, potrà accedere all’area 
riservata di UniSalute e seguire le istruzioni sopra riportate. 
 
Ad ulteriore chiarimento del quadro rappresentato sopra, in relazione ai contenuti 
dell’area riservata di UniSalute, si specifica che: 
 
a) al momento della presente comunicazione, il “Capo nucleo” avrà accesso e 

condividerà l’area riservata con tutti i familiari appartenenti al “Nucleo base” ed al 

“Nucleo integrato”, cosiddetto “Nucleo familiare in senso stretto”; 



 

CASSA DI ASSISTENZA DEL 

GRUPPO BANCO POPOLARE 

ISCRITTA ALL’ANAGRAFE DEI FONDI 

SANITARI N. PROT. 0019794 DEL 10/06/2010 

 

Associazione senza fine di lucro costituita il 9 dicembre 2008  - Sede Legale: via Negroni 12, 28100 Novara 

Iscrizione nell’Anagrafe dei Fondi Sanitari n. prot. 0019794 del 10/06/2010 

Sede Amministrativa: via Polenghi Lombardo 13, 26900 Lodi - C.F e P.IVA.: 94057860036 –  

E-mail : caspop@bancobpm.it 

 

 

b) il “Capo nucleo” potrà avere accesso e condividere l’area riservata con tutti i familiari 

appartenenti al “Nucleo allargato” solo se e quando questi ultimi abbiano seguito le 

indicazioni di cui ai precedenti punti da 1. a 3.;  

c) nel caso in cui un “Assicurato” appartenente al “Nucleo familiare in senso stretto” 

abbia manifestato una personale esigenza di riservatezza, seguendo le indicazioni di 

cui ai precedenti punti da 1. a 3., il “Capo nucleo” non riuscirà più a visionare i relativi 

sinistri nella propria area riservata. 

Nel caso b), qualora il familiare non abbia autorizzato la condivisione dei propri dati 
personali, nonché nel caso c), la scelta di riservatezza operata dal familiare “Assicurato” 
sarà rispettata dalla Compagnia anche in relazione all’Assistenza Sanitaria Aggiuntiva 
(A.S.A.) che la Cassa offre a ciascun “Capo nucleo”, che non potrà quindi ottenere il 
rimborso ASA relativamente alle franchigie/scoperti inerenti i sinistri di tali familiari.  
 
Per qualsiasi informazione aggiuntiva e per consultare le modalità di trattamento dei dati 
da parte della Compagnia si rimanda al sito https://www.unisalute.it/page-privacy. 
 
Cordiali saluti 
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